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1. Introducao
0 médulo inicia-se com o estudo de processos relacionais: Estatuto e papel social; As atitudes: formagao e caracterizagao; As impressoes e as primeiras
impressoes; o grupo; a Gestalt; a obediéncia e a lideranga.
De seguida é discutido o contexto de trabalho actual e a emergéncia da valorizagdo de novas atitudes, como a Auto motivagao, a decisdo, a gestao do
risco, a gestao do stress, a disciplina, a inovagées, entre outras.
Segue-se a analise da importancia da motivagao, sua ligagdo com o conceito de “Necessidades” e a teoria de Maslow acerca das mesmas, bem como as

respectivas criticas.

2. Estrutura e Caracterizagao da Prova Escrita

I - Dez questdes de escolha multipla I - Uma questao de semi-desenvolvimento; Uma questao de desenvolvimento.

3. Valorizagao dos Temas na Prova
Dez questdes de escolha multipla — 10 pontos cada questao.
Uma questao de semi-desenvolvimento — 40 pontos

Uma questao de desenvolvimento — 60 pontos

4. Material a Utilizar - Folha de exame e esferografica.



