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INTRODUCAO

O Projeto Educativo do Agrupamento de Escolas de Vilela (doravante, PEAEV),
no dominio “Contexto Educativo”, prevé como primeiro objetivo central Promover
uma cultura de organizacao baseada no comprometimento, confianca e
responsabilidade pessoal e profissional propiciadora de uma estratégia de
desenvolvimento auténomo. Para a consecugao deste objetivo, esta prevista a
intervencdo em seis 4reas devidamente identificadas: envolvimento da
comunidade educativa na estratégia da escola, pratica reflexiva, condigcdes de
trabalho, acao dos grupos, mecanismos de autoavaliacao e autoavaliacao
organizacional. A cada uma dessas areas estdo associados objetivos estratégicos,
metas e os elementos (6rgaos e estruturas) que sao responsaveis pelas acoes a

desenvolver.

Importa ter presente a atual tendéncia para a autonomia e para necessidade de
fundamentar as suas agdes e resultados, desafios a que uma instituicao
prestadora de um servico publico de educacao deve estar preparada para
enfrentar. A par da constru¢do de uma nova profissionalidade docente, vertentes
ligadas ao incremento de praticas de autoavaliagdo, avaliagdo interna versus
externa e praticas supervisivas devem ser vistas como potenciadoras da melhoria
do servigo a prestar, tornam-se, cada vez mais, inevitaveis num quadro em que a
pressdo social se vai multifacetando. Justifica-se, por isso, a institucionalizacdo do
conceito de supervisdo num contexto de uma escola que procura ser reflexiva e
capaz de se renovar nas suas praticas, objetivando a melhoria continua como

padrdo organizacional.

A procura constante de melhores performances em termos de desempenho
profissional implica por parte dos professores cada vez mais uma cultura de
corresponsabilizacdo e cooperacao entre pares. As exigéncias autorreguladoras da
estrutura organizacional escolar em que se inserem e a forma como interatuam
dentro dos seus grupos e com 0s seus alunos, a qualidade das aprendizagens que
proporcionam e 0s indices de sucesso escolar justificam um revisionamento
constante das praticas pedagdgico-didaticas e das atitudes organizacionais,
mobilizando dindmicas auténomas, participativas e colaborativas, assentes em
trabalho sistematico de autoquestionamento, reflexdo, investigacdo e agao

consequente. Torna-se, portanto, necessario investir nas praticas letivas
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adaptadas aos diferentes contextos educativos com que nos vamos deparando. A
articulacdo e gestao curricular, asseguradas pelos departamentos curriculares,
devem ser encaradas como promotoras da cooperacdo entre os docentes,
procurando encontrar formas de adaptar o curriculo as necessidades especificas
dos alunos, numa légica de melhoria das suas aprendizagens e dos seus

resultados.

Tendo em conta que este processo constitui uma inovagdo, dado que a
observagdo de aulas em contexto profissional, que designaremos de
autorreguladora (pretende-se distinguir o contexto em causa dos contextos de
supervisao tipicos no nosso pais, que sdo os da formagao inicial de professores,
de estagio pedagogico e de avaliacdo de desempenho), ndo é uma pratica
comum, é fundamental definir estadios de implementacdo desta pratica, para que
se consiga usufruir o mais possivel do valor transformador que caracteriza este

processo.

De acordo com o projeto de intervencao vigente no Agrupamento, no que concerne a
Area de Intervencdo 2: area de intervencdo do desenvolvimento humano, assente
nos eixos dois, trés, quatro, cabe-nos, enquanto elementos dinamicos da
comunidade escolar, impulsiona-lo através de um plano de agdo no ambito da

Supervisao Pedagdgica.

Supervisao

Melhoria da
qualidade do
desempenho

docente

|




PCAEV | 2019.2020

O CONCEITO DE
SUPERVISAO

O conceito de ‘supervisdo’ assumido como referéncia neste plano de agdo pode

formular-se nos seguintes termos:

«(...) prética pedagogica (...) de compreensao e gestao da complexidade das
situagdes educativas, recusando processos de simplificacdo da realidade ou a
aplicacao tecnicista de solugdes pré-definidas aos problemas encontrados, e
abrindo caminho a resisténcia e acdo estratégicas face a constrangimentos e
dilemas.» (Vieira, 2010: 167)

Este modo de entender a supervisédo pedagdgica esta relacionado com a dimensao
colaborativa e de entreajuda entre os professores, uma vez que assenta em
atividades de auto e de hétero supervisdo, dado que, numa escola que se queira
reflexiva e inovadora, «todos tém a funcao de se entre ajudarem e de
contribuirem para uma escola melhor.» (Alarcéo,2009: 121)

Numa dinamica deste género, cada professor «(...) assume o papel de colega
critico que funciona como apoio e recurso para a superacao das dificuldades
sentidas (Alarcédo e Tavares, 2003).» (Reis, 2010: 7)

O PAPEL DO
SUPERVISOR
PEDAGOGICO

Da analise da legislagdo em vigor retira-se que as funcdes de supervisdo

pedagdgica pertencem, por ineréncia de cargo, ao coordenador de departamento
e ao representante de area disciplinar, por delegacéo. E a estes elementos do corpo
docente que compete o papel de supervisor, na medida em que sdo estes docentes
que devem auxiliar os professores do seu departamento/ area disciplinar a encetar
processos de desenvolvimento profissional. Assim, o supervisor assume um papel

6
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de facilitador, promovendo relagdes de confianga mutua entre os docentes do
departamento/ area disciplinar.

Para o exercicio deste trabalho supervisivo sdo fundamentais algumas carateristicas
especificas, como o entendimento e a comunhdao com a cultura do agrupamento,
a valorizagdo dos professores, promovendo o seu crescimento profissional, a
promogao da colaboracdo por oposicdo a cooptacao, a alternativa pelas opgdes e
nao de imposicbes e a saber usar dos mecanismos burocraticos para facilitar e
n&o para constranger. Por estas razdes, a responsabilidade da supervisao
pedagdgica é do coordenador de departamento e/ou, por delegacao deste, do
representante da area disciplinar.

No entanto, no que a observagao de aulas diz respeito, é fundamental que a
montante se prepare a naturalizagdo da supervisao pedagdgica num trabalho
colaborativo dos departamentos curriculares orientado para a promocgao da hétero-
supervisdo colaborativa, de modo a incrementar a capacidade de observagéo e a
partilha de praticas letivas entre os diversos colegas. Assim sendo, ndo obstante
a observagédo de aulas que o coordenador de departamento e o representante de
area disciplinar realizem, por ineréncia de cargo, esta prevista a possibilidade de
realizagdo de observacao de aulas pelos colegas que, ndo desempenhando a
funcdo de coordenador(a) nem de representante de area disciplinar, se
voluntariem ou sejam convidados pelo professor que voluntariamente oferega a sua

aula como contexto de observagéao.

O supervisor deve ser capaz de liderar, orientar e estimular o professor, ou grupo
de professores sob sua coordenagdo para a agao, promovendo o trabalho
colaborativo, manifestando disponibilidade para a abertura a novas perspetivas. A
partilha de experiéncias e de materiais, a indicagdo de onde e como pesquisar
informacgé&o pertinente e a capacidade de provocar vontade de mudanga, fomentando
a critica construtiva e a aceitacao das diferencas individuais, sdo outras das
qualidades necessarias para uma boa dinamica de supervisao, sem descurar o

saber, como uma mais-valia no processo supervisivo.

A funcao do observador deve ser, antes de mais, a de ajudar o professor a fazer a
observagao do seu préprio ensino, a analisar, interpretar e refletir sobre os dados
recolhidos e a procurar melhores solugbes para as dificuldades e problemas que
vao surgindo. Para que a supervisdo decorra numa perspetiva de resolugéo de

problemas, € necesséario que se estabeleca entre o professor e 0 observador uma
relacdo de trabalho, isenta de tensbes e baseada numa confianga sélida e fiavel,
pois sO deste modo serd possivel que o professor confie ao supervisor as suas
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preocupagoes e dificuldades.
Assim, num ambiente de escola aprendente e reflexiva, compete ao supervisor:

a) dinamizar comunidades educativas e a acompanhar, incentivando, iniciativas
nesse sentido;

b) privilegiar culturas de formagao centradas na identificacao e resolugéo de
problemas especificos da escola, numa atitude de aprendizagem
experimental e, preferencialmente, no contexto de metodologias de
investigagéo-agéao;

¢) acompanhar a formacgéao e integragéo de novos agentes educativos;

d) fomentar a auto e hétero-supervisao;

e) colaborar na concegao do projeto de desenvolvimento das praticas supervisivas;

f) respeitar a confidencialidade dos registos pessoais dos professores que tiver a
responsabilidade de observar a aula;

g) evitar comentarios criticos ou juizos de valor, especulagdes ou inferéncias;

h) registar evidéncias descrevendo comportamentos, gestos, agoes,
evitando descri¢cdes vagas e sendo o mais objetivo possivel.

Deve dar-se enfoque ao facto de se considerar que a pratica de supervisdo nao
deve ser reduzida a aspetos meramente técnicos, requerendo-se habilidades

comunicativo-relacionais, observacionais-analiticas, interpretativas e avaliativas.

VERTENTES DA
SUPERVISAO
PEDAGOGICA

A supervisao pedagdgica € da responsabilidade do coordenador de departamento; no

entanto, pela especificidade de cada disciplina ou da didatica, pode delegar
competéncias noutro docente, por principio o representante de area disciplinar.

A supervisdo pedagogica assume duas vertentes: supervisdo da pratica letiva e a

supervisdo documental.
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SUPERVISAO DA PRATICA LETIVA

A observacgao de aulas num contexto de supervisédo pedagogica/colaborativa:

Supervisao pedagogica

Analise e discussao de
metodologias, estratégias e
praticas pedagégicas




CONDICOES DE REALIZACAO DA SUPERVISAO

A supervisdo da pratica letiva ocorre, segundo a calendarizacdo, os objetivos da
observacao e o foco acordados entre supervisor e docentes, em reuniao de
departamento e/ou de area disciplinar. Cada coordenador de departamento e cada
representante de area disciplinar observara duas aulas em cada periodo letivo, de
acordo com o ponto 2., do Art.? 6.2 do regimento interno dos departamentos
curriculares e conselhos de docentes, areas disciplinares e conselhos de ano.

E fundamental que o contexto de superviso pedagdgica aqui considerado seja
explicitamente descrito como um processo de desenvolvimento profissional na
escola, envolvendo grupos de professores na observacao, analise e discussao
reciprocas de aulas. Este processo, de natureza essencialmente formativa, nédo
seguindo orientagdes inspetivas, prescinde da formalizagdo escrita de uma
planificacdo de aula ou de um relatério ou comentario pos- observacao, para
valorizar a dimenséo reflexiva da supervisao promotora do reconhecimento das boas
praticas (para manutencao e reforgo) e identificagao de fragilidades (para construgao
de plataformas colaborativas de melhoria). Nao pode existir nenhum equivoco

relativamente a diferenga de contextos profissionais em que a supervisao ocorre.

OBJETIVOS

A supervisao tem por objetivos:
a) reconhecer, celebrar e promover as boas praticas pedagdgicas do Agrupamento
para manutengéo e reforgo;

b) naturalizar a acdo que permite ao professores “sair de si e ver-se pelos olhos” de

um amigo critico, como potenciadora do seu desenvolvimento profissional;
c) reforcar competéncias de Lideranca Pedagdgica em espaco de aula;
d) investir reflexivamente na qualidade da relagdo pedagdgica;
e) promover relagdes de confianca e de respeito entre os docentes;
f) promover praticas de reflexao entre docentes;
g) melhorar as praticas pedagdgicas em espago de aula;

h) promover a supervisdo pedagogica através de mecanismos impulsionadores

do desenvolvimento profissional dos docentes;
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construir documentos de supervisdo que propiciem o desenvolvimento

profissional dos docentes;

edificar comunidades profissionais de aprendizagem que propiciem o trabalho
de equipa e o trabalho colaborativo;

compreender” a observagao de aulas como estratégia formativa para os docentes;

identificar auto e colaborativamente as dimensdes onde a formagao continua

pode melhorar ou potenciar os desempenhos profissionais;

m) aperfeicoar o servigo educativo prestado pela escola.

BENEFICIOS

Olhando a instituigdo da supervisdo como um processo de interagdo profissional,

de caracter essencialmente formativo, centrado no desenvolvimento profissional e

na melhoria da qualidade do ensino e das aprendizagens, devemos associar-lhe

um conjunto de beneficios, traduzidos nos itens seguintes:

a)

a institucionalizacdo do processo no ethos escolar permitira, de uma forma
progressiva, melhorar as dindmicas em espacgo de aula e promovera a procura
continua pela inovagéo pedagdgica que responda aos desafios especificos que
a complexidade dos curriculos ou os diferentes perfis de aprendizagem dos

alunos suscitam, em cada ano letivo, aos professores;

a construcdode  melhores formas de feedback avaliativo como instrumento
de ensino/aprendizagem;

a transversalidade das medidas a todos os departamentos curriculares
possibilitara uma maior reflexividade e aprendizagem dos professores para a
importancia das estratégias para a diferenciagéo pedagogica e as pedagogias
diferenciadas;

a promocéao do reconhecimento e identificacdo de fenémenos na aprendizagem;
a apreensao de relagbes sequenciais e causais no contexto do espaco de aula;
o incremento da sensibilidade as rea¢des dos alunos;

o desencadear do questionamento face a situagdes de aprendizagem e o teste
de solugdes em situagdes de ensino - aprendizagem;

a realizagdo da recolha objetiva, organizacdo e a interpretagdo de situacdes

11
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de aprendizagem em espaco de aula;
a oportunidade de se situar criticamente face aos modelos existentes;
a oportunidade para realizar a sintese entre teoria e pratica;

a interacdo com pares que se encontram num processo de questionamento e

melhoria da qualidade nas atividades letivas.

CALENDARIZAGCAO

Assim sendo, foram delimitados os seguintes estadios de implementagcéo do

processo de supervisao pedagdgica por meio da observagao de aulas:

a)

realizar formagcdo no ambito da supervisdo pedagdgica contactando com
praticas atuais de observacao de aulas na construcao de comunidades
educativas e de escolas reflexivas;

refletir, no seio do departamento e/ou area disciplinar, sobre aspetos da
pratica profissional que suscitem particular interesse ou preocupacao;
concertar em departamento e/ou area disciplinar o calendério de aulas
observadas, bem como o foco da observacao, tendo em conta os aspetos
da pratica profissional que suscitaram particular interesse ou preocupacéo,
sobre o qual ird incidir cada uma das observagoes;

em casos devidamente justificados, podera haver lugar a observagéo de
aulas ndo prevista nesta calendarizacao;

implementar a observagao de aulas;

depois de estar finalizada a observagéo de aulas, deve haver um momento
formal de reflexao partilhada entre observador e observado;

partilhar, no seio do departamento e/ ou area disciplinar, as boas praticas
observadas.

Para que esta dindmica possa funcionar, sera importante que haja uma progressao

gradual do processo. Assim, distribuir-se-ia cada uma de acordo com o seguinte

calendario:

- etapa 1 = em junho/julho

- etapas 2 e 3 = julho ou em setembro

- etapas 4,5 e 6 = entre setembro de e maio
- etapa 7 = entre maio e julho

12
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ESTRATEGIAS/METODOLOGIAS/ATIVIDADES

Assumem-se como estratégias/metodologia e atividades:

a) construcao e apropriagdo das grelhas de observacao, respeitantes aos focos
selecionados pelos docentes que irdo integrar esta a¢ao;

b) estabelecimento de trabalho colaborativo entre os docentes no decurso da
observacgao, antes, durante e apés a observacao;

c) analise uniformizada dos resultados obtidos nos varios grupos disciplinares e
respetivos departamentos, face a determinados focos;

d) elaboragdo de um documento de avaliagdo da acado desenvolvida no seio de
cada grupo disciplinar para posteriormente ser elaborado um documento de
avaliagdo no final de cada ano letivo;

e) dar continuidade ao projeto fazendo anualmente os reajustes considerados
pertinentes.

SUPERVISAO
DOCUMENTAL

CONDICOES DA REALIZACAO DA SUPERVISAO

A supervisdo documental pode ser efetuada pelo diretor, coordenador de
departamento e pelo representantes de area disciplinar.

OBJETIVOS

Edificar comunidades profissionais de aprendizagem que propiciem o trabalho de
equipa e o trabalho colaborativo, através da constru¢do e partilha de
materiais/documentos que traduzam a vis@o estratégica de ensino do Agrupamento:

a) planificacdes (longo e médio prazo, PEI dos alunos com NEE);
b) critérios de avaliacao;
¢) materiais pedagdgicos;

13
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fichas de diagndstico e de avaliagao;

grelhas de avaliagéo;

matrizes e informacdes prova;

provas e exames de equivaléncia a frequéncia;

andlises e reflexdes sobre resultados obtidos nos instrumentos de diagnose e
avaliacao;

andlise e reflexdo sobre os resultados das avaliagdes de final de periodo e
apds as avaliagdes intercalares;

articulagdes curriculares entre docentes das mesmas disciplinas;

articulagdes curriculares interdisciplinares e interdepartamentais;

fichas de auto e heteroavaliacdo dos alunos;

m) coordenacao pedagadgica (registo de conteudos planificados e lecionados).

BENEFICIOS

Entendem-se como beneficios:

a)

elaboracao reflexiva de documentos de planificacao estratégica que
potenciem a agao diagnostica e construgdo de pontes de aquisigao cognitiva
facilitadoras da aprendizagem;

construgcao de documentos que potenciem a avaliacdo formativa como “a
principal modalidade de avaliagéao (...), devendo fundamentar o apoio as
aprendizagens, nomeadamente a autorregulacao dos percursos dos alunos
(...) (Decreto-lei n.? 17/2016 artigo 23, 1 e 2, artigo 24, 1 e 4)”;

elaboragédo de critérios de avaliagdo que reflexivamente se traduzam, em

referenciais comuns que exigem a partilha de ideias e praticas sobre a
prossecucao de objetivos de aprendizagem e o dominio de competéncias pelos
alunos para que a avaliacdo se constitua, efetivamente, como estratégia de

aprendizagem;

interagdo com pares que se encontram num processo de questionamento e
melhoria da qualidade das analises, reflexdes e materiais de trabalho
produzidos;

gestao das aprendizagens dos alunos, identificando as suas necessidades
especiais e procurando resposta para as mesmas;

melhor conducgéao das aulas e gestao do cumprimento dos programas;
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g) promocao da articulagao curricular.

CALENDARIZAGCAO

1. Ao longo do ano letivo.

2. Nos momentos estipulados no plano de acao do diretor.

ESTRATEGIAS/METODOLOGIAS/ATIVIDADES

1. Construcdo e apropriagéo das grelhas de verificacao, respeitantes aos documentos
produzidos.

2. Estabelecimentode trabalho colaborativo entre os docentes no
decurso da construgdo dos materiais/documentos.

3. Estabelecimento de trabalho colaborativo entre os docentes no decurso das analises
e reflexdes sobre o trabalho desenvolvido.

RESULTADOS DA
SUPERVISAO

1. Terminado o processo de supervisdo, este deve constituir uma oportunidade de

melhoria das praticas letivas.

2. Em sede de area disciplinar devem ser partilhadas as boas praticas e
ultrapassadas as fragilidades detetadas.

3. Da acéo levada a cabo deve ser dado conhecimento em Conselho pedagogico
resultante do trabalho a promover em reunido entre coordenador de departamento e
respetivos representantes de area disciplinar.

4. Se oportuno, estes resultados devem ser tidos em consideragdo no momento de
preparacao do ano letivo seguinte.

5
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DIVULGACAO DO
PROJETO DE
SUPERVISAO

1. Pequena sessao de apresentacdo do projeto, com reflexividade colegial e

compromisso com todos os docentes, eventualmente com os elementos do Conselho
Geral como convidados, elevando o compromisso com a melhoria numa légica
participativa e colaborativa entre todos.

2. Elaboragao de posters que serao colocados em pontos estratégicos das escolas
do Agrupamento divulgando as boas praticas ai desenvolvidas.

3. Elaboragdo no ambito deste projeto na pagina do Agrupamento para que toda a
comunidade, onde estad inserido o Agrupamento, partilhe das boas praticas

existentes nas suas escolas.

CONSIDERACOES
FINAIS

As estruturas de lideranga pedagogica intermédias — departamentos curriculares/

areas disciplinares — sdo importantes elos de ligacdo entre os docentes que
dinamizam o ensino e os restantes 6rgaos de gestao, onde se definem as politicas
educativas e as estratégias que levam a concretizacdo dos objetivos e das metas
dos planos de intervengcédo que constam dos documentos orientadores do
Agrupamento. Neste contexto, é essencial a criagdo de dindmicas de trabalho
colaborativo que impliquem a partilha de experiéncias e a reflexdo conjunta acerca
das praticas educativas, para que seja criado um ambiente propicio a superagao
das vicissitudes inerentes ao contexto de trabalho intenso, carater
multifacetado do servigco, bem como a existéncia de tragos de alguma inadaptacéo a
este modelo organizacional.

Este plano concretiza a opgao estratégica tomada através da operacionalizacdo do
plano de intervencado do Projeto Educativo AEV, contribuindo para a concretizacao
de importantes objetivos e metas do ambito do contexto educativo da nossa

16
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estrutura organizacional. Este plano é, por isso, contribuinte liquido da melhoria da
prestacao do nosso servigco, devendo avaliar-se na medida em que é consequente
na melhoria das praticas letivas, na melhoria da acao dos grupos € na promogao

do sucesso dos alunos, cabendo ao Conselho Pedagdgico a afericdo avaliativa,
em resultado das informacgdes formais que ai forem apresentadas, nomeadamente
através de um processo analitico e interpretativo dos relatérios de acao
supervisiva globais.



